AGRIiCOLA
-\~ CABACES Politica de privacidad

¢

=

De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y de Consejo, de 27
de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que se refiere al tratamiento de
datos personales ya la libre circulacion de los mismos, y en la legislaciéon espafiola de
proteccion de datos, Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos y garantia de los
derechos digitales, asi como en la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad
de la Informacion y Comercio Electrénico (LSSICE o LSSI), la entidad aqui relacionada le
informa del tratamiento de los datos personales segun esta Politica de Privacidad.

La entidad responsable de este sitio web, AGRICOLA I SECCIO DE CREDIT CABACES,
SCCL, en adelante, AGRICOLA I SC CABACES pone a disposicion de los usuarios del sitio
web el presente documento para informarles de su Politica de Privacidad por el respecto a
la proteccion de datos personales.

Toda persona que acceda a este sitio web asume el papel de usuario, comprometiéndose a la
observancia y riguroso cumplimiento de las disposiciones aqui indicadas, asi como a
cualquier otra disposicion legal que fuera de aplicaciéon en cada momento.

Responsable del tratamiento de los datos

Identidad del Responsable: AGRICOLA I SECCIO DE CREDIT CABACES, SCCL
Nombre comercial: AGRICOLA I SC CABACES

NIF / CIF: F-43011600

Direccién: Calle Beat Joan d’Organya, 1, 43373-CABACES

Correo electronico: info@coopcabaces.coop

E-mail ejercicio de derechos: rgpd@coopcabaces.coop

Actividad: Cooperativa agricola con Seccién de Crédito y tienda on line.
Inscrita en el Registro de Cooperativas de la Generalidad num.: 56.

A los efectos de lo que prevé el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD
2016/679) y Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos y garantia de los
derechos digitales, los datos personales que nos facilite a través de los formularios del web,
registro de cuentas de clientes y 6rdenes de pedido, compras en tienda on line, etc.
recibiran el tratamiento de datos de «usuarios».
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Finalidades del tratamiento de datos

Tratamos los datos personales de nuestros contactos, socios, usuarios y clientes con el fin
de gestionar la relacidon con nuestra entidad y, en especial, los aspectos contractuales, el
envio de informacion de nuestra entidad y del sector, y el envio de comunicaciones
informativas y comerciales (también por via electronica) y la venta de los productos que
constan en el catalogo de la tienda online.

Todos los datos que nos proporcione a través del registro y creaciéon de una cuenta de
usuario, el orden de pedido y/o los formularios de contacto, seran incorporados a una base
de datos propiedad de AGRICOLA I SC CABACES con la finalidad de poder gestionar la
solicitud o los pedidos y su cobro y, asi mismo para hacer llegar informacion sobre
productos y servicios comercializados por AGRICOLA I SC CABACES, asi como para el envio
de promociones comerciales de otras empresas relacionadas con los sectores que puedan
ser de su interés.

Conservacion de datos

Los datos personales de los clientes se conservaran durante el plazo de 5 afos de
conformidad con la normativa fiscal vigente.

Los datos de contacto se conservaran mientras no se solicite su supresion.

En cualquier caso, AGRICOLA I SC CABACES conservara sus datos personales mientras
sean necesarios para la prestacion de servicios contratados, a no ser que se nos solicite su
supresion. Asimismo, se conservaran durante el periodo de tiempo necesario para dar
cumplimiento a las obligaciones legales que en cada caso corresponda de acuerdo con la
tipologia de los datos y la finalidad de su obtencion.

Legitimacion para el tratamiento de datos

La base legal para el tratamiento de sus datos es en la mayoria de las ocasiones la
existencia de un contrato previo con AGRICOLA I SC CABACES, o en su defecto, el
consentimiento expreso del usuario, otorgado en los formularios que puede rellenar y en los
pedidos realizados en la tienda on line.

La oferta prospectiva o comercial de productos y servicios esta basada en el consentimiento
que se le solicita, sin que en ningln caso la retirada de este consentimiento condicione la
gjecucion de la compraventa.
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El consentimiento para recibir informacion sobre productos comercializados por AGRICOLA
I SC CABACES u otras empresas seleccionadas por nosotros, se entendera prestado de
forma manifiesta e inequivoca mediante la comunicacién de sus datos a AGRICOLA I SC
CABACES. Estos envios publicitarios podran realizarse por cualquier medio, incluyendo
sistemas de llamada automaticas a través de servicios de telecomunicaciones sin
intervencion humana: mensajes SMS, MMS y correo electrénico. Le informamos que los
datos que nos facilite no seran cedidos en ningun caso a las empresas anunciantes.

Salvo que especificamente se establezca lo contrario, se considerara necesario completar
todos los datos requeridos en los formularios y apartados que encontrara en esta web.

Destinatarios

Los datos unicamente podran comunicarse a organizaciones vinculadas a AGRICOLA I SC
CABACES en el ambito de la gestion de sus productos y/o servicios para las mismas
finalidades referidas anteriormente, como seria el caso de las empresas de transporte, asi
como en aquellas Administraciones Publicas competentes cuando lo exija la normativa
vigente.

El personal de AGRICOLA I SC CABACES podra acceder a sus datos segin cada uno de los
fines del tratamiento y con los objetivos descritos en esta Politica de Privacidad. Todos los
empleados de AGRICOLA I SC CABACES han sido formados e informados de sus
responsabilidades al respecto y firman el acuerdo de confidencialidad y buenas praxis
correspondiente. Igualmente, pueden acceder a sus datos, aquellas organizaciones
necesarias para la adecuada gestion de la prestacion del servicio, como por ejemplo,
proveedores informaticos y gestores de la pagina web, empresas de envios postales y
mensajerias o empresas de gestion de pagos.

AGRICOLA I SC CABACES ha establecido contratos o acuerdos contractuales y medidas de
seguridad con estos terceros, para garantizar el adecuado nivel de seguridad y proteccion
de los datos personales.

Derechos del interesado

Puede solicitar el acceso, rectificacion, supresion, limitacién al tratamiento, portabilidad y
oposicion al tratamiento de sus datos en cualquier momento.

El usuario registrado conserva en todo momento la posibilidad de ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacion, oposicién, supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad u
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oposicion al tratamiento de sus datos mediante el envio de un correo electréonico a
rgpd@coopcabaces.coop o de un correo postal a Carrer Beat Joan d’Organya, 1 43373-
Cabacés, con la mencion RGPD y acompanado de un documento que acredite su identidad.

Asimismo, y de conformidad con la Ley 34/2002, de 1 de julio, de Servicios de la Sociedad
de la Informacion y el Comercio Electrdnico, podra revocar en cualquier momento el
consentimiento prestado en la recepcién de comunicaciones comerciales. También puede
dirigirse a la AEPD ( www.agpd.es ) si ha visto vulnerados sus derechos y libertades.

Tipologia de datos

Se tratan los datos basicos de identificacion (nombre, apellidos, NIF), de contacto (direccion
postal y electronica, teléfono) y bancarias (numero de tarjeta de crédito). No se tratan
categorias de datos especialmente protegidas.

No se elimina informacion, a menos que sea solicitada la supresion por parte del usuario y,
siempre y cuando, esa supresion proceda. La informacion siempre esta disponible, aunque
puede estar bloqueada para entregas de caracter informativo, de marketing y/o comercial,
si se han ejercitado los derechos de supresion, limitacion al tratamiento u oposicion por
parte del usuario.

Los datos personales que seran objeto de tratamiento seran los datos personales que el
usuario haya facilitado a AGRICOLA I SC CABACES al completar los formularios de contacto
y los procedimientos de compra a través de cualquier otro medio (Chat, WhatsApp,
Telegram, teléfono, correo electronico).

No obstante, en el caso de uso de Redes sociales sera de aplicacion la Politica de Privacidad
y seguridad prevista en las mismas y AGRICOLA I SC CABACES no tendra ninguna
responsabilidad en materia de protecciéon de datos. En caso de que se soliciten datos del
usuario a través de una Red Social, la Politica de Privacidad aplicable sera la
correspondiente a la citada Red Social.

Exactitud y veracidad de los datos

Como usuario, es el tnico responsable de la veracidad y correccion de los datos que nos
facilita exonerando a AGRICOLA I SC CABACES de cualquier responsabilidad al respecto,
incluyendo el hecho de que nos facilite datos de terceros.

Los usuarios garantizan y responden, en cualquier caso, de la exactitud, vigencia y
autenticidad de los datos personales facilitados, comprometiéndose a mantenerlos
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debidamente actualizados. El usuario acepta proporcionar informacion completa y correcta
en el formulario de contacto o suscripcion, asi como en el registro de usuarios para la tienda
online. En caso de que facilite datos de terceros debera contar con el previo consentimiento
de los mismos.

Si nos proporciona datos personales sobre otra persona, sera responsable de cumplir con
todas las obligaciones de consentimiento y de informacion en relaciéon con la legislacion
aplicable en materia de proteccion de datos y en relacion con esta divulgacion. En la medida
en que lo exige la legislacidon aplicable en materia de proteccion de datos, deberd asegurar
que ha informado debidamente a la otra persona y que dispone de su consentimiento.

La insercidon y comunicacion de datos personales de menores de edad no estd permitida en
esta web por lo que exonera de forma expresa a AGRICOLA I SC CABACES de cualquier
posible reclamacién o sancién derivada de este hecho, asumiendo el usuario que entrego y
enviar la informacion la responsabilidad integra que pudiera resultar.

Politica de Seguridad de la informacion y acceso

El acceso a la base de datos esta protegido mediante usuario y contrasefa. En el caso de
acceso remoto autorizado, éste se realiza a través de protocolos de comunicaciones seguros
SSL.

Sin embargo, AGRICOLA I SC CABACES no puede garantizar la absoluta inexpugnabilidad
de la red Internet y por tanto la violacion de los datos mediante accesos fraudulentos a los
mismos por parte de terceros, y no puede asumir ninguna responsabilidad por estos
ataques.

Politica de respuesta frente a incidentes de seguridad

AGRICOLA I SC CABACES ha adoptado medidas de proteccién técnicas y organizativas
apropiadas y estas medidas se aplican a los datos que podrian estar afectados por potencial
violaciones de seguridad. No hay acceso a datos de clientes/usuarios por personas que no
estén autorizadas a acceder a las mismas. En caso de que AGRICOLA I SC CABACES
identifique una violacion de seguridad de datos personales que comprometa a sus usuarios,
se notificara a la autoridad competente dentro de las 72h siguientes ya los usuarios, en su
caso, a la mayor brevedad posible.

Correos comerciales

De acuerdo con LSSICE, AGRICOLA'Y SC CABACES, SCCL no realiza practicas de Spam,
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por lo que no enviara correos comerciales por via electrénica que no hayan sido
previamente solicitados o autorizados por el usuario. En consecuencia, en cada uno de los
formularios insertados en la web, el usuario tiene la posibilidad de dar su consentimiento
para recibir informaciéon comercial.

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley 34/2002, de 1 de julio, de Servicios de la Sociedad de
la Informacién y el Comercio Electrénico, AGRICOLA I SC CABACES, SCCL se compromete
a no enviar comunicaciones de caracter comercial sin identificarse las debidamente.

Legislacion aplicable y competencia judicial

Cualquier controversia surgida en la interpretacion o ejecucion de esta Politica de
Privacidad se interpretara a partir de la legislacion espanola. Asimismo, AGRICOLA I SC
CABACES a través de su representacion legal y el usuario, con renuncia a cualquier otra
jurisdiccion que pudiera corresponderles, se someten a la de los Juzgados y Tribunales de la
ciudad de Tarragona.

Cambios en la Politica de Privacidad

AGRICOLA I SC CABACES se reserva el derecho a modificar la presente politica para
adaptarla a novedades legislativas o jurisprudenciales. En estos supuestos, AGRICOLA I SC
CABACES anunciara en esta pagina los cambios introducidos con indicacién de la fecha de
la Gltima version.

Version: abril 2025



